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Abstrakt

Clanok je zamerany na analyzu schopnosti buducich ugitelov primarneho vzdeldvania
riesit’ zlozenu slovni tlohu, ktora podla sicasného Statneho vzdelavacieho programu pre
primarne vzdeldvanie na Slovensku koreSponduje svojou naroCnostou s vykonovymi
Standardmi kladenymi na ziakov 4. ro¢nika. Vysledky prieskumu poukazuji najmi na
nedostatky v urovni porozumenia participantov, avSak objavuju sa aj nekorektné, zrejme
formalne osvojené matematické postupy.

Participanti boli testovani na zaciatku druhého roku vysokoskolského studia. Tym padom
mozno zéavery prispevku povazovat za pouzitelné pre modifikéciu a skvalithovanie
vysokoskolskych kurzov pre buducich ucitelov primarneho vzdelavania.
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PRE-SERVICE PRIMARY SCHOOL TEACHERS’ ABILITY TO SOLVE
WORD PROBLEMS

Abstract

The paper deals with pre-service primary school teachers’ ability to solve a multiple-steps
word problem. The difficulty of the word problem corresponds with what is required from
fourth graders based on the current National Educational Program in Slovakia. The results
highlight the deficiency of participants mainly in understanding the problem. Further, some
participants used inadequate mathematical techniques, such as a rule of three. This suggests
a formal level of their mathematical knowledge.

Since the participants were tested at the beginning of the second year of their professional
university-level preparation, drawn conclusions may help to improve math courses for pre-
service primary school teachers.
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1. Uvod

Slovné ulohy patria medzi najnaro¢nejSie ¢innosti, s ktorymi sa Ziaci stretdvaji v ramci
predmetu matematika (Tomkova, 2012). Slovné tlohy sa od ostatnych Cinnosti liSia tym, Ze st
formulované slovne, resp. formou textu a rieSitel’'a vopred neoboznamuju s metédami, ktoré by
mal pouzit na ich Gspesné vyriesenie. Uspesné rieSenie je tak podmienené schopnostou
rieSitel’a abstrahovat’ podstatné informécie, rozumiet’ vztahom medzi nimi a nasledne s nimi
vhodne operovat. O slovnych ulohdch preto mozno hovorit' ako o prostriedku, ktorym
dochadza k rozvijaniu schopnosti riesit’ problémy, a to najméa na zéklade logického myslenia.

26



Elementary Mathematics Education Journal 2022, Vol. 4, No. 2
ISSN 2694-8133

Dalsou vyznamnou &rtou slovnych uloh je to, Ze vyuZivaju realny kontext, &im taktiez
zdoraziiuju rolu a vyznam matematiky vo svete. Aby mali slovné tilohy ¢o mozno najvacsiu
vypovednu hodnotu pre ziakov, svojim kontextom by mali byt’ spité so skiisenost’ami Ziakov.
Na druhej strane, slovné ulohy moézu maj aj informac¢na funkciu, a to v pripade, ze Ziakom
priblizuju nové situdcie, oboznamuju ich s novymi konceptami, resp. rozSirujil poznanie o svete
vokol nas. Stotoziiujeme sa tak s Kovacikom (2006), podla ktorého slovné ulohy podporuju
rozvoj logického myslenia, maji motivacny charakter a si zdrojom informacii z oblasti inych
vednych odborov.

Na zaklade dodlezitosti slovnych uloh pre matematické vzdelavanie sa slovné ulohy
vyuzivaju uz v rannom veku deti. Na zaklade sti¢asného Statneho vzdelavacieho programu pre
primarne vzdelavanie (SPU, 2014) sa Ziaci primarneho vzdeldvania stretavaji so slovnymi
ulohami vo vSetkych ro¢nikoch. Jednotlivé slovné tlohy pritom reflektuju na aktudlne
preberané matematické témy, a tym aj na aktudlnu troven ziakov. Typ vykondvanych ¢innosti
ziakmi, naro¢nost’ ulohy a vyuzitie konkrétnych praktik pri rieSeni tllohy su d’alsimi faktormi
vstupujicimi do formatu slovnej Glohy (pozri obr. 1).

Porovnavanie A
Aritmetické operacie
Kombinatorika Jednoduché Glohy
Neprazny prienik Zlozené ulohy

Priama Umernost

Vyrokova logika

<

Kontrola spravnosti

Vyriedit Glohu Zapis dannych informacii
Vytvorit lohu Grafické znazornenie
Odpoved

Obrazok 1. Charakteristiky slovnych uloh v primarnom matematickom vzdelavani

Nakol’ko slovné tlohy zohravaju v primdrnom matematickom vzdelavani zdsadnu tlohu,
ucitel’ na prvom stupni zékladnej Skoly by mal byt schopny:

e riesit slovné ulohy,
vytvarat’ a modifikovat’ slovné tlohy,
pouzivat’ slovné tlohy ako néstroj na rozvijanie matematickej gramotnosti Ziakov,
pouzivat’ slovné tlohy ako prostriedok znazoriiovania matematickych konceptov,
viest ziakov procesom rieSenia slovnych uloh a poskytovat’ im prilezitosti na
objavovanie vlastnych spdsobov riesenia danych uloh.

Okrem inych, aj tymito poziadavkami na ucitel'a by sa mali venovat’ institicie pripravujiice
budtcich ucitel'ov primarneho vzdeldvania.

2. Prieskum

Vo vlastnom vyskume sme sa zamerali na schopnost’ buducich ucditel'ov predprimarneho
a primarneho vzdelavania riesit’ nasledujiicu zlozenu slovnu ulohu, ktora svojou narocnostou
koresponduje s vykonovymi Standardmi kladenymi na ziakov 4. ro¢nika zakladnej skoly (SPU
2014).
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Za pdt rovnakych stolov sa zaplati o 120 € viac ako za tri stoly. Kolko eur sa zaplati za
Jjeden stol?

Uspesné rieSenie danej tlohy je tak zalozené najmi na dokladnej analyze a porozumeniu
suvislosti medzi poctom stolov a cenou. Samotné porozumenie danej situacie pritom mozno
asociovat so schopnostou preformulovat’ zadanie ulohy a vytvorit  si adekvatny mentalny obraz
o situdcii.

Nasim predpokladom bolo, Ze buduci ucitelia budu riesit' dant slovna tlohu v dvoch
krokoch, a to:

1. Ked’ze péat stolov stoji o 120 € viac ako tri stoly, 120 € je suma, ktoru je potrebné

zaplatit’ za dva stoly (5 — 3 = 2).

2. Cena jedeného stola je potom polovicou ceny dvoch stolov, teda 60 € (120 + 2 = 60).

2.1. Participanti

Slovna tloha bola zadana Studentom druhého roc¢nika bakalarskeho Studijného programu
Predskolska a elementarna pedagogika, Studujucim na PreSovskej univerzite v PreSove. Dany
Studijny program predstavuje prva z dvoch faz vysokoskolskej pripravy buducich ucitel'ov
primarneho vzdeldvania. Vyskumna vzorku tvorilo spolu 221 participantov (221 Zien,
0 muzov), pricom 97 participantov riesilo tito ulohu v roku 2017 a 121 participantov riesilo
tuto ulohu v roku 2022.

Testovani participanti boli vybrani na zaklade dostupnosti klastrovym vyberom. Pri vybere
neboli zohl'adiované predoslié studijné vysledky participantov.

2.2. Metody zberu a spracovania udajov

Spolu z desiatich pocetne homogénnych Studijnych skupin, ktoré boli vytvorené na zéklade
abecedného poradia priezvisk Studentov, bolo do vyskumu ndhodnym vyberom zahrnutych Sest’
Studijnych skupin v roku 2022 a pat’ Studijnych skupin v roku 2017. Kazdy Student obdrzal test
s piatimi lohami, pricom spominana slovna tloha bola jednou z nich. Na vyrieSenie tlohy mali
Studenti dostatok Casu, test odovzdavali az po jeho uplnom vypracovani, resp. po vypracovani
uloh, ktoré boli schopni riesit’.

Zo suboru vsetkych odovzdanych testov boli vyluc¢ené tie vytvory (rieSenia), ktoré
obsahovali len ¢iselnu odpoved (vysledok) bez akéhokol'vek matematického zddvodnenia.
Mozno totizto predpokladat’, ze tieto vytvory neboli autorské, ale odpisané od prisediacich
participantov. Do d’alSieho spracovania tak bolo zahrnutych 118 odpovedi z roku 2022 a 91
odpovedi z roku 2017.

Po vyluceni nedostato¢ne zdévodnenych odpovedi boli zvysné odpovede zadelené do troch
kategorii, a to: spravne rieSenie, nespravne rieSenie a nerieSena uloha. Za spravne rieSenia boli
povazované odpovede tych participantov, ktori dospeli k spradvnemu vysledku, a to usudzujic
bud’ vypoctom 120 <+ 2 = 60, alebo na zaklade grafického znidzornenia situacie a zapisania
spravnej ceny za jeden stol.

2.3. Vysledky

Analyzou zozbieranych a roztriedenych rieSeni sme dospeli k zisteniu, ze v roku 2017
dokézalo ulohu spravne vyriesit' 66 participantov (72,53 %), pricom v roku 2022 dokézalo
rovnakl Glohu vyriesit’ len 59 participantov (50 %). DetailnejSie porovnanie je vyobrazené
v grafe 1.
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Uspesnost riesenia ulohy z rokov 2017 a 2022
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Graf 1. Porovnanie Gspesnosti participantov v rokoch 2017 a 2022

Z tychto vysledkov mozno pozorovat rozdiely medzi uroviiou participantov v rokoch 2017
a 2022. NiZzsia relativna pocetnost’ v pripade spravneho rieSenia a vyssia relativna pocetnost’
v pripade nespravneho rieSenia anerieSenej ulohy hovori v neprospech participantov
testovanych v roku 2022 v porovnani s participantmi testovanymi v roku 2017.

Na blizsie vyhodnotenie vysledkov sme sa rozhodli pouzit Newmanovu analyzu
chybovosti pri rieSeni slovnych tloh (NEA — Newman’s Error Analysis). Td4 vychadza
z predpokladu, Ze pri rieSeni ulohy musi ziak postupne prejst’ tzv. prekazkami, ktorymi su:
(1) citanie, (2) porozumenie, (3) matematizdcia, (4) vykonanie operacii, (5) prezentacia
vysledku v stlade so zadanim tlohy (Newman, 1997, 1983).

Mozno predpokladat’, ze vSetci participanti boli schopni precitat dané slovné zadanie
ulohy. V pripade porozumenia mozno dedukovat’ len na zéklade matematického zapisu ulohy.

Kvalitativnou analyzou sme dospeli najcastejSim chybam, ktorych sa dopustali
participanti. V ramci porozumenia tlohy participanti asociovali sumu 120 € s cenou za tri alebo
pat stolov. Vramci matematizacie sa vyskytli chyby vzmysle zostrojenia rovnice
nekorespondujicej s danou situaciou, alebo nespravny zapis danych informacii pomocou tzv.
troj€lenky. V ramci spravneho vypoctu Studentmi zostrojenych zapisov a prikladov stoja za
zmienku tie, kde sa participanti pokusali pouzit metddu troj¢lenky, nakolko v niektorych
pripadoch neboli schopni adekvatne aplikovat’ spravny algoritmus. V ostatnych pripadoch
neboli zaznamenané nedostatky v zmysle vypoctu prikladov, resp. rieSenia zostrojenej rovnice.

3. Zaver

Analyza urovne matematickych znalosti je jednym z vychodisk pre budovanie Struktiry
d’alsicho matematického vzdelavania (Mokri§ & Scholtzova, 2008). Analyza rieSeni danej
slovnej ulohy budicimi uciteI'mi predprimérneho a priméarneho stupiia vzdelavania odhalila ich
vyznamné nedostatky najmi v spojeni s nespravnym porozumenim zadania slovnej tlohy,
ktorej rieSenie nevyzaduje iné matematické ndstroje, nez s ktorymi st obozndmeni Zziaci
primarneho stupna vzdelavania. Nespravne porozumenie, ateda nasledne vytvorenie
nespravneho mentdlneho modelu situacie (resp. jeho absencia) patri medzi Casta pri¢inu
neuspechu pri rieSeni slovnych uloh (Ruppeldtova, 2006).

29



Elementary Mathematics Education Journal 2022, Vol. 4, No. 2
ISSN 2694-8133

Vysledky poukazuju nielen na neuspokojivy stav, ale naznacuju aj klesajici trend
matematickych znalosti Studentov pripravujtcich sa na povolanie ucitel'a predprimarneho alebo
primarneho vzdelavania. Podobny nepriaznivy stav v matematickych vedomostiach budticich
ucitelov primarneho vzdeldvania pritom mozno pozorovat’ aj z inych prieskumov (Mokris,
2005; Gerova & Klenovcan, 2006; Fialova & Pokorny, 2019).

Z analyzy nespravnych rieSeni vyplynuli praktické problémy, ktoré¢ stivisia najmé s nizkou
mierou porozumenia problémovej situdcii anevhodnej matematizicii situdcie. Tento
nepriaznivy stav mozno prisudit’ faktorom ako st znizujice sa naroky na troven uchadzacov
o ucitel'ské §tadium, priliSny formalizmus vo vyucovani matematiky na zédkladnych a strednych
Skolach na ukor rozvijania analytického a logického myslenia, neadekvatna kognitivna
stimulacia ziakov na Skolach a pod.

V zmysle napravy tohto stavu je otazny vplyv vysokoskolského Studia na schopnost
buducich ucitel'ov riesit’ problémové ulohy. Nakol'ko sa nedostatky objavili prave v oblasti
nedostatocného porozumenia problémovej ulohe, je na mieste uvazovat’ nad takym posilnenim
matematickych kurzov v rdmci vysokoskolského Stadia, aby boli Studenti (buduci ucitelia)
Gastejsie stavani do pozicie riesitelov problémovych uloh. Uspe$né rieSenie rozliénych
problémovych uloh za vyuZzivania rdznych rieSitel'skych stratégii moze ndsledne zlepsit
schopnost’ Studentov rieSit problémové ulohy, ato ako nésledok ziskanych skusenosti
a zlepSenia kognitivnych schopnosti.

Slovné ulohy vo vyucovani matematiky vacSinou popisuju situdcie zjednodusene
v porovnani s beznym zZivotom (Novotna, 2004), ¢o je rieSitel'ovi zjednodusuje proces rieSenia
ulohy. Na druhej strane, ak rieSitel’ zohl'adni d’alSie faktory, ktoré nie si explicitne uvedené
v zadani ulohy, avSak sktorymi ma rieSitel redlnu skusenost, jeho rieSenie nemusi
korespondovat’ s ocakdvanym spravnym rieSenim. V kontexte uvedenej slovnej ulohy to méze
spdsobit’ napriklad to, Ze rieSitel’ uvazuje o cene za stoly metddou ,,¢im viac kipim, tym mene;j
zaplatim za jeden stol“. Tym zaroven podotykame na nedokonalost takého testovania
schopnosti rieSit’ slovnl ulohu, kedy nevieme s urcitostou ohodnotit’ to, ako participant
rozumie zadaniu ulohy. V suvislosti s touto tvahou odpori¢ame v buducnosti uprednostnit’
spojenie rieSitel'ského postupu participantov so Struktirovanym, resp. polo-Struktirovanym
rozhovorom.
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